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Inleiding

BEZ-BM Zorgprofessionals & Bemiddeling (hierna: "BEZ-BM") hecht veel waarde aan de
bescherming van jouw persoonsgegevens. Wij verwerken jouw gegevens zorgvuldig, veilig en in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij
deze verwerken en welke rechten je hebt.

1. Wie zijn wij?
BEZ-BM Zorgprofessionals & Bemiddeling

Vestigingsadres:

Industriestraat 14D in Goes.
KvK-nummer:

80997864

E-mailadres:

info@bez-bm.nl

Website:

www.bez-bm.nl

BEZ-BM is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Afhankelijk van onze dienstverlening kunnen wij de volgende gegevens verwerken:
Algemene persoonsgegevens

e Voor- en achternaam

e Adresgegevens

e Postcode en woonplaats
o Telefoonnummer

e E-mailadres

e Geboortedatum
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Zakelijk gegevens

e KvK-nummer

e  BTW-nummer

e Bankrekeningnummer
e Factuurgegevens

Gegevens van zorgprofessionals
Wanneer je via BEZ-BM wilt werken of wordt bemiddeld, kunnen wij daarnaast verwerken:

e  Curriculum Vitae (CV)
e Werkervaring

e Opleidingen

e Diploma's

o Certificaten

o BIG-registratie (indien van toepassing)
e VOG

e Referenties

e Beschikbaarheid

e Competenties

e Functievoorkeuren

Indien wettelijk noodzakelijk verwerken wij tevens:

e kopie identiteitsbewijs (volgens de wettelijke richtlijnen);
e Burgerservicenummer (BSN), uitsluitend wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Wij verwerken nooit meer persoonsgegevens dan noodzakelijk voor onze dienstverlening.

Persoonsgegevens van opdrachtgevers

BEZ-BM verwerkt ook persoonsgegevens van (contactpersonen van) opdrachtgevers, zoals
zorginstellingen, zorgorganisaties, gemeenten en andere samenwerkingspartners.

Wij verwerken uitsluitend de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het aangaan,
uitvoeren en onderhouden van onze zakelijke relatie.

Dit kunnen onder andere de volgende gegevens zijn:

e voor-en achternaam;

e functie;

e bedrijfsnaam;

e vestigingsadres;

e telefoonnummer;

e e-mailadres;

o KvK-nummer;

e btw-nummer;

e factuur- en betaalgegevens;

e correspondentie met betrekking tot opdrachten en dienstverlening.
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Doeleinden van de verwerking

De persoonsgegevens van opdrachtgevers verwerken wij voor de volgende doeleinden:
Doelvan de verwerking Wettelijke grondslag

Het aangaan en uitvoeren van

Uitvoering van een overeenkomst
overeenkomsten

Bemiddeling van zorgprofessionals Uitvoering van een overeenkomst

Planning en communicatie over

Uitvoering van een overeenkomst
opdrachten

Uitvoering van een overeenkomst en wettelijke

Offertes, contracten en facturatie L
verplichting

Relatiebeheer en klantenservice Gerechtvaardigd belang

Voldoen aan fiscale en wettelijke

Wettelijk lichti
verplichtingen etielijke verplichting

Bewaartermijn

Persoonsgegevens van opdrachtgevers worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de
uitvoering van de overeenkomst en het voldoen aan wettelijke verplichtingen. Gegevens die
onderdeel uitmaken van de financiéle administratie worden conform de wettelijke fiscale
bewaarplicht ten minste 7 jaar bewaard.

Verstrekking aan derden

Persoonsgegevens van opdrachtgevers worden uitsluitend gedeeld met derden wanneer dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van onze dienstverlening of wanneer wij daartoe wettelijk
verplicht zijn. Denk hierbij aan onze accountant, salaris- of administratiepartner, IT-
dienstverleners of bevoegde overheidsinstanties.

BEZ-BM verkoopt persoonsgegevens van opdrachtgevers nooit aan derden en verstrekt deze
niet voor commerciéle doeleinden.
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BEZ-BM verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor duidelijk omschreven doeleinden en alleen
wanneer daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat.

Doel van de verwerking

Welke gegevens

Wettelijke grondslag

Bemiddeling van
zorgprofessionals

Contactgegevens, CV, diploma's,
BIG-registratie, VOG,
beschikbaarheid en overige
relevante gegevens

Uitvoering van een overeenkomst of
het nemen van maatregelen
voorafgaand aan het sluiten van een
overeenkomst

Beantwoorden van vragen

Naam, e-mailadres,
telefoonnummer en de informatie
die je via het contactformulier
verstrekt

Gerechtvaardigd belang of
uitvoering van een overeenkomst

Nieuwsbrief

Naam en e-mailadres

Toestemming nodig, nodig, je kunt
op ieder moment uitschrijven door
contact met ons op te nemen.

Administratie en

NAW-gegevens,

Wettelijke verplichting en uitvoering

facturatie bankrekeningnummer, btw-nummer | van een overeenkomst
en factuurgegevens
Salaris- en Persoonsgegevens die noodzakelijk | Wettelijke verplichting

personeelsadministratie

zijn voor de uitvoering van een
arbeidsovereenkomst of opdracht

Voldoen aan wettelijke
verplichtingen

Gegevens die noodzakelijk zijn om te
voldoen aan wet- en regelgeving

Wettelijke verplichting, zoals fiscale
wetgeving, de Wet DBA en
arbeidsrechtelijke verplichtingen

Wettelijke verplichtingen

In sommige gevallen is BEZ-BM wettelijk verplicht bepaalde persoonsgegevens te verwerken of
te verstrekken aan bevoegde instanties. Dit kan onder meer voortvloeien uit:

o fiscale wetgeving;
o de Wet deregulering beoordeling arbeidsrelaties (Wet DBA);
e arbeidsrechtelijke verplichtingen;

e verplichtingen rondom loon- en salarisadministratie;

e verzoeken van de Belastingdienst of andere bevoegde toezichthouders;

Wij gebruiken persoonsgegevens nooit voor andere doeleinden dan waarvoor zij zijn verstrekt,
tenzij hiervoor toestemming is gegeven of wij daartoe wettelijk verplicht zijn.
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5. Bijzondere persoonsgegevens

Voor bepaalde vormen van zorgbemiddeling kunnen bijzondere persoonsgegevens noodzakelijk
zijn, zoals een BIG-registratie of gegevens die vereist zijn om een zorgfunctie te kunnen
uitoefenen.

Deze gegevens verwerken wij uitsluitend wanneer daarvoor een wettelijke grondslag bestaat of
wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst.

6. Burgerservicenummer (BSN)

BEZ-BM verwerkt jouw Burgerservicenummer uitsluitend wanneer wij daartoe wettelijk verplicht
zijn, bijvoorbeeld voor:

e loonadministratie;

e salarisverwerking;

o fiscale verplichtingen;

e identificatie op grond van wettelijke voorschriften.

Het BSN wordt nooit gebruikt voor commerciéle doeleinden.

7. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

Categorie Bewaartermijn
Contactaanvragen Maximaal 2 jaar
Nieuwsbrief Tot uitschrijving

Maximaal 1 jaar na het laatste contact, tenzij een wettelijke
bewaartermijn geldt of toestemming is verleend voor een
langere bewaartermijn

Sollicitatie- en
bemiddelingsgegevens

Financiéle administratie 7 jaar

Salaris-en

. . Conform wettelijke bewaartermijnen
personeelsadministratie

Na afloop van de bewaartermijn worden persoonsgegevens verwijderd of geanonimiseerd.
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8. Delen van persoonsgegevens

BEZ-BM verstrekt persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van onze dienstverlening of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met:

e opdrachtgevers;

e salarisadministratie;

e accountant;

e |T-dienstverleners;

e hostingprovider;

e e-mailprovider;

e softwareleveranciers;

e Belastingdienst;

e overige bevoegde instanties.

Met partijen die persoonsgegevens namens ons verwerken sluiten wij een
verwerkersovereenkomst.

Wij verkopen jouw persoonsgegevens nooit aan derden.

9. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte

Wanneer wij gebruikmaken van dienstverleners die persoonsgegevens buiten de Europese
Economische Ruimte verwerken, zorgen wij ervoor dat passende waarborgen zijn getroffen
overeenkomstig de AVG, bijvoorbeeld door het toepassen van de Europese Standard
Contractual Clauses.

10. Beveiliging

BEZ-BM neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, misbruik of onrechtmatige verwerking.

Wij maken onder andere gebruik van:

e beveiligde SSL-verbindingen;

e sterke wachtwoorden;

e toegangsbeveiliging;

e actuele antivirus- en beveiligingssoftware;
e periodieke back-ups;

e geheimhoudingsplicht voor medewerkers.
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11. Cookies

Onze website maakt gebruik van functionele cookies en, indien je daarvoor toestemming geeft,
analytische cookies.

Deze cookies helpen ons om de website goed te laten functioneren en het gebruik ervan te
analyseren.

Meer informatie hierover vind je in ons Cookiebeleid.

12. Google Analytics

BEZ-BM gebruikt Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van de website en de
website te verbeteren.

Daarbij zijn passende privacy maatregelen getroffen en worden gegevens uitsluitend gebruikt
voor statistische doeleinden.

Wanneer wettelijk vereist vragen wij vooraf toestemming voor het plaatsen van analytische
cookies.

13. Nieuwsbrief

Wanneer je jezelf aanmeldt voor onze nieuwsbrief verwerken wij jouw naam en e-mailadres om
je op de hoogte te houden van nieuws, vacatures, ontwikkelingen en relevante informatie.

Je kunt je op ieder moment uitschrijven door contact met ons op te nemen.

14. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

e jouw persoonsgegevens in te zien;

e persoonsgegevens te corrigeren;

e persoonsgegevens te laten verwijderen;

e deverwerking te beperken;

e bezwaar te maken tegen verwerking;

e jouw gegevens over te dragen (dataportabiliteit);
e eerder gegeven toestemming in te trekken.

Een verzoek kun je sturen naar:

info@bez-bm.nl

Wij reageren uiterlijk binnen één maand.
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15. Klachten

Heb je een klacht over de manier waarop wij omgaan met jouw persoonsgegevens?

Neem dan eerst contact met ons op via info@bez-bm.nl.

Kom je er met ons niet uit, dan heb je hetrecht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

16. Minderjarigen
Onze dienstverlening is niet gericht op personen jonger dan 16 jaar.

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens van minderjarigen wanneer daarvoor toestemming
is verleend door een ouder of wettelijke vertegenwoordiger of wanneer dit wettelijk is
toegestaan.

17. Wijzigingen

BEZ-BM kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen, bijvoorbeeld naar aanleiding van
wijzigingen in wet- en regelgeving of onze dienstverlening.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.

Contact

BEZ-BM Zorgprofessionals & Bemiddeling

'@ info@bez-bm.nl

www.bez-bm.nl
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